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/A WAZNA INFORMACJA

Produkty ROTENSO przeznaczone sg do wspotpracy z powszechnie dostepnymi aplikacjami
dostarczanymi przez zewnetrzne podmioty. Za prawidtowos¢ funkcjonowania tych aplikacji
odpowiadajg ich deweloperzy. W przypadku stwierdzenia btedéw prosimy o kontakt bezposrednio z
deweloperem.

/A WAZNA INFORMACJA

Przed uzytkowaniem przeczytaj uwaznie niniejsza instrukcje obstugi.
Zachowaj jg do wykorzystania w przysztosci.

/A WAZNA INFORMACJA

Wszystkie ilustracje w instrukcji stuza wytacznie w celach informacyjnych. Widok poszczegdlnych
ekranéw aplikacji moze sie nieco rézni¢ od widoku w Twoim urzadzeniu mobilnym. Ogdlny widok
ekranu jest taki jak przedstawiono na rysunku.

n Instrukcja obstugi
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1. POBIERANIE I INSTALACJA APLIKACIJI

/A UWAGA

Ponizszy kod QR stuzy tylko do pobrania aplikacji.

Dla systeméw Android: Dla systeméw iOS:
Zeskanuj kod ponizszy kod QR lub przejdz do Zeskanuj ponizszy kod QR iOS lub przejdz do APP
Google Play, wyszukaj aplikacje ,Comfort Home” Store, wyszukaj aplikacje ,Comfort Home”
i pobierz ja. i pobierz ja.

Android

2. PIERWSZE URUCHOMIENIE APLIKACJI

2.1. Polityka prywatnosci
Zapoznaj sie z Polityka prywatnosci, Licencja oprogramowania oraz Umowa o $wiadczenie ustug a nastepnie
kliknij,,Zgadzam sie’, aby przejs¢ do nastepnego kroku.

Palityka prywatnosci

Wittamy w Somiart Hlomet

P

Rys. 2.1

Instrukcja obstugi n
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Wpisz ROTENSO i naci$nij OK

Rys. 2.1

3. KONFIGURACJA

3.1.Logowanie
Kliknij,Loguj” lub utwérz nowe konto w aplikacji ComfortHome klikajac, Zarejestruj sie”.
Jesli juz wezedniej utworzytes konto, zaloguj sie za pomoca adresu e-mail i hasta (Rys. 3.1.1).

il
st st L e v
o i SO A SOOI ——

f w

e A4 bl Patesiond b

Rys. 3.1.1
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Przy tworzeniu nowego konta wpisz swéj adres e-mail (Rys. 3.1.2) i kliknij, Uzyskaj kod weryfikacyjny".
Wprowadz 4-cyfrowy kod weryfikacyjny (Rys. 3.1.3), ktory otrzymates na swojego maila (sprawdz SPAM, jesli
wiadomos¢ nie bytaby w skrzynce odbiorczej), a nastepnie kliknij dalej. Na adres mailowy zostanie wystany
link potwierdzajacy, ktory nalezy klikna¢, aby aktywowac aplikacje na urzadzeniu mobilnym.

3.2. Dodawanie urzadzenia

IOTENLL"

Rys.3.1.2

T
I

Moje urzgdzenic

B i

N

"

Kliknij,,Dodaj urzadzenie’,
aby dodac pompe ciepta.

—

Wyswietli sie strona z
waznymi informacjami.
Przeczytaj je uwaznie a
nastepnie kliknij,Jasne”.

IWTENLL"

Rys.3.1.3

&

&
2

T E

Padstawowe instrubcje

Fratens T ooy W Fostms
iy i
Seoat prey uzadzen

Masr polgczenie £ shecin Wil

Ma Pan/Pars swaje hasin siesiowe

Obshuguie tyko sies 2.4 Ghz

Rys.3.2.2
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3.3.Wybor WiFi
Zaznacz sie¢ WiFi, ktorg uzywasz w domu i z ktéra jest potgczona Twoja pompa ciepta. Wprowadz hasto do
tej sieci.

158 S @ LT

p—

Wybderz siec WI-FI

m

Rys.3.3

3.4. Wybor sterownika

T4 E L FIET ] 480 E L FILIET ]

Droda| urzgdzenie Wibler typ urzgdzenia
| ur2ad W .

oot \

e 120

~_ Wybierz ikone sterownika
pompy ciepta AQUAMI.

>

Aplikacja automatycznie
wykryje sterownik.

Rys. 3.4.1 Rys. 3.4.2
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3.5. Przygotowanie do konfiguracji sterownika

Wykonaj dziatania na sterowniku przewodowym zgodnie z instrukcja z aplikacji oraz podana w nastepnym
punkcie niniejszej instrukcji a nastepnie kliknij,,Dalej”

1003 LT

3 Doda urzadzenie

Wykna) nperac)q 2a90 sakund.

Rys.3.5

3.6. Uruchomianie modutu WiFi w sterowniku przewodowym
Na sterowniku przewodowym pompy ciepta wykonaj nastepujace kroki:

[ MENU 212

USTAWIENIA WLAN [ TRYBAP
DANE SERWISOWE
Czy aktywowac sie¢ WLAN i
PARAVETR OPERACUI PRZYWROC USTAWIENIA WLAN Wyise?
DLA SERWISANTA ‘
USTAWIENAWLAN
WIDOK SN
ZATWIERDZ a8 ZATWIERDZ a POTWIERDZ
Rys. 3.6.1 Rys. 3.6.2 Rys. 3.6.3

|mfm—2ms & s

W Yoso0| ON-

5 23 < X 38 oc Ikona WiFi zacznie migac

NA

Ox | Ao Q%

Rys. 3.6.4
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3.7. Polaczenie z nowa siecig WiFi

aerE AR IEY ]
o Pob 2 ury. slekiryeznpmi
won «
e e Podczas pierwszego uruchomienia, aplikacja
poprosi Cie o pofaczenie urzadzenia
B} W poE NS mobilnego z innym Wi-Fi: net_xxx_xxxx
e Kliknij tutaj, aby potaczy¢ urzadzenie mobilne

z nowa siecig WiFi

Rys. 3.6

3.8. Zakonczenie konfiguracji

e LT e Ly T

Poczekaj na zakonczenie

konfiguracji, moze to zaja¢ o
- dtuzsza chwile

Palgczana pomydinie

oy regat stepcieres 1k nubist o e W Pt dedarn Petrgs vt

Pompa ciepla

o Fragpmearie o palyraea ser

oK

Kliknij “OK", po zakonczonej
konfiguracji pofaczenia

Rys. 3.8.1 Rys. 3.8.2
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RLREE -] | r Lot ]
= ¥ Sig
=
Mojs urzadzenio (-]
Fompa cepls
-
Status online zostanie
wyswietlony. Kliknij ten
przycisk, aby méc sterowac
ustawieniami urzadzenia.
A
Darnt
Rys. 3.8.3

/A WAZNA INFORMACJA

Wazne informacje i rozwigzywanie probleméw zwigzanych z siecia.

Produkty ROTENSO przeznaczone sa do wspotpracy z powszechnie dostepnymi aplikacjami
dostarczanymi przez zewnetrzne podmioty. Za prawidtowos¢ funkcjonowania tych aplikacji
odpowiadajg ich deweloperzy. W przypadku stwierdzenia btedéw prosimy o kontakt bezposrednio z
deweloperem.

Gdy urzadzenie nawigze potaczenie z siecig upewnij sig, ze urzadzenie mobilne jest mozliwie blisko
sterownika.

Mozliwe jest pofaczenie z sieciami tylko w pasmie 2.4GHz.

Znaki specjalne (interpunkcyjne, spacje itp.) nie sg zalecane jako czesci nazw sieci WLAN.
Rekomendujemy nie podtaczac wiecej niz 10 urzadzen domowych do jednego routera, aby nie
dopusci¢ do sytuacji, w ktérej urzadzenia beda miaty staby lub niestabilny sygnat sieci.

Jesli zmienisz hasto do routera lub do sieci WLAN, wyczys¢ ustawienia i zresetuj urzadzenie.
Interfejs aplikacji moze nieznacznie réznic sie od tych opisanych w tym dokumencie, gdyz aplikacja
jest systematycznie aktualizowana.

Instrukcja obstugi n
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4. UZYWANIE APLIKACJI
Funkcje przyciskéw w aplikacji.
Interfejs uzytkownika
N . RLEIE -] AT LT
aplikacji ComfortHome 2 Aoteriso Ustawienie nazwy strefy
Zaut Ustawienie zuzycia energii
I ' & elektrycznej
Ikony stref 4 0 yezne)
st teet Praca wedtug krzywej
temperatury
29° °
Ustawienia trybu pracy ——— ' Gz e, Praca weqlug kizywej
grzewczej
Dzienny/ Tygodniowy ————— = t =) —+— Tryb ECO
harmonogram czasu pracy
Rys. 4.0

Tryb cichy Tryb wakacji poza domem
Tryb super cichy Tryb wakacji w domu

4.1. Harmonogram czasu pracy - Dzienny

1. Kliknij ikone ,Harmonogram’, aby wejs¢ w ustawienia harmonogramu czasu pracy. (Rys. 4.1.1)
2. Istnieja 2 rodzaje harmonogramu czasu pracy - dzienny i tygodniowy. (Rys. 4.1.2)

3. Kliknij dowolny harmonogram, aby dostosowac szczegétowy plan pracy urzadzenia. (Rys. 4.1.3)

15205 w4 15155 LT T
4 Rotenso Monoblock Lo 4 Konfiguracja harmonogramu
o Mirwtnik dzienmy Minutrek tygodmawy
by
4 0 DZ:00-00:00
Edyiug opejs czasy
i TG Winutnik wh.
0]

Winaitnik iyt

Tryb kanfigureci CHL

Kenfiguracia temperatuiny e

Anuly Povierds
- J- GRZ ' zones

=)

Exy Wakacrim -1
Rys.4.1.1 Rys.4.1.2 Rys.4.1.3
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4.2. Harmonogram czasu pracy - Tygodniowy

1. Kliknij ikone ,Harmonogram’, aby wejs¢ w ustawienia harmonogramu czasu pracy. (Rys. 4.2.1)
2. W zaktadce ,Minutnik tygodniowy” wybierz dzien, ktéry chcesz skonfigurowac . (Rys. 4.2.2)

3. Kliknij dowolny harmonogram by dostosowac ustawienia. (Rys. 4.2.3)

4. Ustaw harmonogram wedle swoich wytycznych. (Rys. 4.2.4)

1520 = AP ELT -1 0.
< Rotenso Monoblock R 4 Henfiguracia harmonogramu

Zorat Mirsitnik dzieniy

§ C
4 0 Poniedziatek
s |

Wiorek

Ustaw termgl,

Cazwariek

Pigtek

Sobota

Rys. 4.2.1 Rys. 4.2.2
1255 @ A e
£ Pon, Harmenogram
®
Dosdnj opege czask
Minwitnd wi. 0o
oo oo

Miriuitnd; wyl. (e
Tryls kanfiguesc)i CHE

Konfigurscia temperatury

Aniilis Powserdt

Rys.4.2.3 Rys.4.2.4
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4.3.Tryb cichy

1. Kliknij ikone “Cichy’, aby wejs¢ w ustawienia trybu cichego. (Rys. 4.3.1)

2. Aktywuj tryb cichy (,Tryb cichy”), a nastepnie wybierz pomiedzy trybem cichym ,CICHY" i super cichym
,Super cichy” Nastepnie mozesz ustawi¢ programator czasowy automatycznego witaczania/wytaczania
urzadzenia. (Rys. 4.3.2)

3. Tutaj mozesz ustawi¢ programator czasowy dla réznych trybéw cichych. (Rys. 4.3.3)

150G W4 e 1=17E wimne
4 HAotenso Monoblock nan 4 Konfiguraca frybu clchego  Zapm:
= 4 0 B Tryb cichy = |
Cichy
A Supar cichy (] Dpoje czasu 1
Minutnik wl,
Mirwnik 1 —
C ) -
2 9 » Minutnik 2 — I
taw e Minatnik wyl
Al
-':f:_- GRZ | zane2
=)
Hamseagm | Gy Wekaerin B
Rys.4.3.1 Rys.4.3.2 Rys.4.3.3

4.4.Tryb wakacji - Wakacje poza domem
1. Kliknij ikone ,Wakacyjny’, aby przejs¢ do ustawien wybranego trybu. (Rys. 4.4.1)
2. Wybierz tryb ,Urlop wyjazdowy’, a nastepnie ustaw czas dla wybranej funkgji. (Rys. 4.4.2)

15205 LT T 15188 ® B
4 Rotenso Monobiock Lo 4 Konfiguracia urlopows Inpinz
et Lirkap wyjnzdawy Urle w dommu
by
40 —— =
Ut formp
0410/2020

29° ° = [

- oz |~ zate2
Hemseagm. Eiy ki Bl
Rys.4.4.1 Rys. 4.4.2
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4.5. Tryb wakacji - Wakacje w domu
1. Kliknij ikone ,Wakacyjny’, aby przejs¢ do ustawien wybranego trybu. (Rys. 4.5.1)

2. Wybierz tryb,Urlop w domu’, a nastepnie ustaw czas dla wybranej funkgji. (Rys. 4.5.2)

4.6.Tryb ECO

15306 o
< Rotenso Monoblock
Zonet
I 0 p
littay o
29 h .
ternp
-jc:::- GRZ |~ zone2
=)
Homoagam. Ciay | Wiy o

Rys.4.5.1

1. Kliknij ikone ,ECO". (Rys. 4.6.1)
2. Ustaw czas dziatania (,Minutnik wt"i,Minutnik wyt”) funkcji ECO. (Rys. 4.6.2)

Tryb ECO dziata tylko przy skonfigurowanej jednej strefie.

15185 o
4 Honfiguracia urlopows  Zaom:
Urkap wyjazdawy, Uirlog w domu
Tryb urlopovy —_
04/10/2021
1Anf0E

(C]

15306 o
< Rotenso Monoblock e
fonet
I 0 p
littay o
29 A .
ternp
-jc:::- GRZ |~ zone2
=] L/
Hemoagam Gl Wk o

Rys.4.5.2

Tryb eko

Minuinik eko

Minutnik wl.

Bainutnik wyl.

Ay

Minustnik gk

Rys. 4.6.2
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COMFORT HOME APP

User manual
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/A IMPORTANT NOTE

ROTENSO products are designed to work with commonly available applications provided by external
entities. Their developers are responsible for the proper functioning of these applications. If you find
any errors, please contact the developer directly.

/A IMPORTANT NOTE

Read the manual carefully before using. Make sure to save this manual for future reference.

/A IMPORTANT NOTE

All illustrations in this manual are for information purposes only.
The view of individual application screens may differ slightly from the view on your mobile device. The
general view of the screen is as shown.

m User manual
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1. DOWNLOAD AND INSTALL THE APP

/A CAUTION

The following QR code is only available for downloading APP. It is totally different with the QR code
packed with unit.

Android Phone users: iOS users:
Scan Android QR code or go to google play, search Scan iOS QR code or go to APP Store, search
“Comfort Home” app and download it. “Comfort Home” app and download it.

2. FIRST TIME TO OPEN COMFORT HOME APP

2.1. Privacy
Read the Privacy Policy, Software License and Service Agreement and then click “| Agree” to move on to the
next step.

Terms and Conditions Prompt

Wetczamy b= Carmert Home!

Pic. 2.1

User manual m
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Enter ROTENSO

Pic. 2.1

3. CONFIGURATION

3.1.Login
Click on Sing In or create a new account if you have never created an account of ComfortHome before, If you

have already created an account before, login with the email and password.

¢ v

ety e m st 3w i Wit

Pic. 3.1.1

m User manual
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When creating a new account, enter your email address and click,,Get verification code (Pic. 3.1.2).

Enter the 4-digit verification code (Pic. 3.1.3) you were sent in your email (check SPAM if the email would not
be in your inbox), then click,,next”. A confirmation link will be sent to your email address, which you must
click to activate the application on your mobile device.

WTENSL"

Pic. 3.1.2
3.2. Add device
< 1% Vg

Ak

My davices (-]

i
e |
i

Pic.3.2.1

o~

Click on “Add Device” to
add your heat pump

—

A page with important
information will be
displayed. Read it carefully
and then click,Got it”

IWTENSL"

Pic.3.1.3

a0 S T

LQJ fou arn itandig by you spplance
T Hew e WHF retwark connecied

K& Youreve your etk pasmai

Oy 2 AGH2 retwork i sugpnied by
this product

Gatlt |

Pic.3.2.2
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3.3. Selection the WiFi
Selection the WiFi which you use at home and to which your heat pump is connected. Enter the password for
this network.

158 S @ LT

p—

Wybderz siec WI-FI

m

Pic. 3.3

3.4. Select Controller

T e T T T4 T

Add devioe Choose device type
¥

' \\ Select the AQUAMI heat

pump controller icon.

e 1206

>

The App will automatically
find out the controller.

Pic. 3.4.1 Pic. 3.4.2

m User manual
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3.5. Prepare to configure the controller
“Perform the actions on the wired controller according to the instructions from the application and given in the
next section of this manual and then click “Next".

3 Doda urzadzenie

Wykeaa aperac)y zu90 sekund.

3.6. Start the WiFi Module of Controller
Do the following setting on the Menu page of the Wired controller

[ mEnU

2/2

SERVICE INFORMATION

OPERATION PARAMETER

FOR SERVICEMAN

SN VIEW

ER R

Pic.3.7.1

WLAN SETTING
APP MODE

RESTORE WLAN SETTING

ER R a
Pic.3.7.2

|01-o1-201a & 2359 @ﬁwa

W Yog0| ON '595 6.

023 X | 38

0% |am 0%
Pic.3.7.4

[ AP MoDE

Do you want to activate the WLAN
network and exit?

ERCONFIRM

Pic.3.7.3

This icon will flash

User manual m
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3.7. Connecting to a new WiFi network

1180 T TR

< Connet electrical spplances

Once connected, the application will ask you
to connect your mobile device to another

1 Please select the following Wi-FL WiFi: net_XXX_XXXX

W

Click here and connect your mobile device
with the new WiFi

Pic. 3.6
3.8. Finishing Up
It will take some time for o
| X the app to finish up

Conneet Successhully

VT LORNF ] HouP Al O T L ey
cnttin Lo Ve Y st

Haat pump wator hostor

o Metmarking pragastinn =

Click“Save” when you have
finished configuring the
connection

Pic. 3.8.1 Pic.3.8.2

m User manual
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MmwusaE | r Lot ]
- ke G
=
Mol urzadzenia (-]
Fompa cepls
-
It will show the status as
online. Click this button to
control the device settings.
a
Darnt
Pic. 3.8.3

/A IMPORTANT NOTE

Important information and network troubleshooting.

+ ROTENSO products are designed to work with commonly available applications provided by external
entities. Their developers are responsible for the proper functioning of these applications. If you find
any errors, please contact the developer directly.

« When the device connects to the network, make sure that the mobile device is as close to the
controller as possible.

- Itis only possible to connect to networks in the 2.4GHz band.

- Special characters (punctuation, spaces etc.) are not recommended as parts of WLAN names.

« We recommend that you do not connect more than 10 home devices to a single router to prevent
devices from having a weak or unstable network signal.

- If you change the router or WLAN password, clear the settings and reset the device.

+ The application interface may differ slightly from those described in this document, as the application
is regularly updated.

User manual m
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4. HOW TO USE THE APP

Functions of Various Buttons in App

ComfortHome APP
. RLEIE -] AT LT
User interface ¢ Rotenso Zone name setting
i o Electric consumption setting
Zoneicons 4 0
g5 On/Off control
29° °
Mode setting —— ‘ Gz r~ zanez. — Temperature curve operation
Day timer ——— = [ =) —— ECOmode
Weekly timer
Pic. 4.0
Silent mode Holiday away mode
Super silent mode Holiday home mode

4.1. Schedule of working time - Day Timer

1. Tap the Schedule icon to enter the schedule function. (Pic. 4.1.1)

2. There are 2 types of schedule that is Day Timer and Weekly Timer. (Pic. 4.1.2)

3. Tap on any schedule to adjust the detailed rules under this schedule. (Pic. 4.1.3)

st g st NTR 14555 i TR
Split ... 4 Schedule Satting
ot Dy Timer Woekly Timer
T
5 0 00:00-04:00
ST Tmiing On
@
45° °| m
Taming Off
o Satting Mode
Satting Termperatune
Cancel
’_ Hesting ~ tue
=)
schwie it fre o
Pic.4.1.1 Pic.4.1.2 Pic.4.1.3
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4.2. Schedule of working time - Weekly TImer

1. Tap the Schedule icon to enter the schedule mode. (Pic. 4.2.1)

2. In the Weekly Timer Selection, select any Day to set the schedule for that day. (Pic. 4.2.2)
3. Tap on any Schedule to adjust the setting under schedule. (Pic. 4.2.3)

4. Inside the Schedule You can set detailed rules. (Pic. 4.2.4)

RS 08 - 0N 1292 M o N
< Split e < Schedule Setting
Zot Dy Timer Weskly Timer
; C
5 0 Monday
S Ternp:
Tuesday

5= o= =

Thuraday
Friday
=)~ Haating ~' Curye
= Saturday
Schadule St Hiokdag o
Pic.4.2.1 Pic.4.2.2
1188 T AT
< Mon, Schedule
@
Al Timing
Tirning On oo
oo : oo
Timing Off 04
|Setiing Mode Conleg
Setting Temperature
Cancel Confern
Pic.4.2.3 Pic. 4.2.4
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4.3. Silent Mode

1. Tap the Silent icon to enter the Silent Mode. (Pic. 4.3.1)

2. Firstly turn on the Silent Mode and choose between the Silent and Super Silent Mode. There after you can
select the Timer for Silent mode to turn on and turn off. (Pic. 4.3.2)

3. Here You can set the Timer for different silent mode. (Pic. 4.3.3)
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4.4. Holiday Mode - Holiday Away
1. Tap on the Holiday Icon and go to the Holiday Away Mode. (Pic. 4.4.1)

2. Firstly tap on the Holiday Mode to activate the Holiday Away mode and then select the Start and End time.
(Pic. 4.4.2)
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4.5. Holiday Mode - Holiday Home

1. Tap on the Holiday Icon and go to the Holiday Away Mode. (Pic. 4.5.1)

2. Firstly tap on the Holiday Mode to activate the Holiday Away mode and then select the Start and End time.
(Pic. 4.5.2)
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4.6. ECO Mode
1. Tap on the Eco Function. (Pic. 4.6.1)
2. Select the TImer On and Timer Off for the Eco function here. (Pic. 4.6.2)
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